
助成対象事業成果報告書（概要版） 

制度名 情報バリアフリー通信・放送役務提供・開発推進助成金 

助成対象事業名 
補装具利用者向け補装具管理および管理プッシュ型情報提供

システムの開発

助成対象事業者名 株式会社ミライロ 

助成金の額 6,607 千円 

【助成対象事業の全般について】 

① 助成対象事業の概要 現状、補装具のフォローアップは仕組みとして確立しておらず、

限られた機関や個人の努力で行われている。ついては、デジタ

ル障害者手帳「ミライロ ID 」（運営：株式会社ミライロ）にて補

装具のフォローアップができる機能を実装し、課題解消にあた

る。 

② 助成対象事業の目標 ●試験登録者数 20 名

●得られる具体的な効果

・新サービス（デジタル障害者手帳「ミライロ ID」を活用した補

装具のフォローアップ）の提供

・顧客満足度の向上

デジタル障害者手帳「ミライロ ID」を活用した補装具のフォロ

ーアップに期待する人：8 割以上

【令和５年度実施部分について】 

③ 助成対象事業の実施内

容 

１．補装具利用者向け補装具管理および管理プッシュ型情報提

供システムの開発 

２．補装具利用者向け補装具管理および管理プッシュ型情報提

供システムのリリース（ステージング環境） 

３．補装具利用者への登録促進（試験登録） 

④ 助成対象事業の成果 ●試験登録者数 20 名（目標 20 名）

●得られる具体的な効果

・新サービス（デジタル障害者手帳「ミライロ ID」を活用した補

装具のフォローアップ）の提供

・顧客満足度の向上

デジタル障害者手帳「ミライロ ID」を活用した補装具のフォロ

ーアップに期待する人：試験登録者の 7 割（目標 8 割以上）

今後は、令和６年度中に、本番環境にてサービスの提供開始

を計画する。 

⑤ 補足説明事項 


